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Instructions a I’attention des clients extérieurs

Cette instruction permet de définir les modalités de réalisation et de facturation des analyses effectuées par le
laboratoire de Biologie-Pathologie des HU Henri Mondor pour le laboratoire demandeur et/ou client.

Toutes les informations nécessaires a I'envoi d’échantillons sont mises a disposition sur le site du manuel de
prélévement (https://chu-mondor.manuelprelevement.fr),
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Le laboratoire demandeur assure sous sa propre responsabilité et selon les recommandations du manuel de
prélevement

& Siun consentement est requis, remplir le formulaire disponible sur le site
dans la Rubrique du Manuel « A I’attention des clients extérieurs»

B Documents

Acheminement des prél@vements

E] pour sous-traitance
Instructions & l'attention des clients
extérieurs

Liste alphabatig S eXamens
piflogiques nécessitant un

formulaire de consentement

Formulaire de consenterment eclaire
pour une étude génétique personne
majeure

grmidilaire de demande de B
HER2 sur rologigue

Fiche dinformation pratigue FISH
HERZ

Page 3 sur 6



Ref : HM-PBP-PRE-IT-PRE-002-v03
HMN-TRI Version : 03
51 Av du Gal de Lattre MP Viskali Instructions a Applicable le : 12-12-2019
de Tassigny I'attention des clients extérieurs
94 010 CRETEIL IR OEAR AR

Pour toute demande urgente et/ou a caractére exceptionnel, le laboratoire demandeur et/ou le client doit
impérativement, au préalable, prendre contact avec le laboratoire exécutant qui se réserve le droit d’accepter la
demande.

Bl La liste des numéros d’appel des biologistes et/ou pathologistes disponible sur le manuel de
prélevement) dans la Rubrique du Manuel « Renseignements pratiques»

@ DOCUMENTS

Dans « Renseignements pratiques », vous
. ORGANISATION DU POLE BIOLOGIE-
trouverez : = -

&% La liste des Biologistes et des Pathologistes

REMSEIGNEMENTS PRATIQUES #

#* Les numéros de téléphones des

Départements et des Unités du LBM ainsi

Les interlocuteurs -

ue ceux a utiliser en urgence et en garde i
E - E Biologistes/Pathologistes
""" = Horaires de fonctionnement du Pale
de Biologie-Pathologie
Accueil téléphonique dans les
différents secteurs du Pole
Accuell téléphonigue pendapefa

Page 4 sur 6



Ref : HM-PBP-PRE-IT-PRE-002-v03

HMN-TRI Version : 03
h' 51 Av du Gal de Lattre MP Viskali Instructions a Applicable le : 12-12-2019
o de Tassigny I'attention des clients extérieurs
94 010 CRETEIL IR OEAR AR

&l Le laboratoire demandeur ou son service ordonnateur s’engage a fournir :
0 un bon de commande,
0 lafeuille de prescription et/ou de demande d’examen afin d’émettre un avis de paiement

BONMES PRATIQUES DE PRELEVEMENT W
SOUS-TRAITANCE (examens externés} ¥

Feuille de demande PA-Mycologie

Feuille de demande IM-Auto immunité

Ei Le laboratoire demandeur assure sous sa propre responsabilité le transport des examens de
biologie selon la réglementation TMD en vigueur

Analyse

Le laboratoire des Hopitaux Universitaires Henri Mondor s’engage a pratiquer les examens qui leur sont confiés,
ainsi que toutes les analyses et techniques complémentaires nécessaires en vue d’établir le diagnostic, dans le
strict respect de la réglementation en vigueur (dont la norme NF En ISO 15189 et le document COFRAC SH — Réf.
02) et des exigences de la nomenclature ainsi qu’a apporter toute la diligence des résultats.

Transmission des résultats

Tous les résultats sont validés biologiquement et interprétés. Le laboratoire de Biologie-Pathologie des HU Henri

Mondor s’engage a réaliser une prestation de conseil auprées du LBM demandeur pout toute information
complémentaire. Ces prestations seront enregistrées.

Le délai de rendu des résultats est précisé dans les fiches examens.
Le laboratoire demandeur doit fournir :

> les coordonnées Fax et/ou téléphoniques permettant de recevoir des résultats d’examens urgents.
» L’adresse postale pour recevoir le compte-rendu

L'ensemble du personnel du DMU de Biologie-Pathologie s’engage a respecter la confidentialité des données
auxquelles il a acces et a exercer ses activités en toute impartialité
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Dispositions financiéres
Le calcul des prestations se fera comme suit :

« Nombre d’analyse » x « co(t de la nomenclature en vigueur (NABM, RIHN ou liste complémentaire) ». (0.27€
par eqB au ler janvier 2018)

Ce tarif est susceptible d’évoluer selon I'évolution de la réglementation.
La facturation des prestations demandées sera basée sur les regles de facturation en vigueur lors de la
réalisation de I'examen.

Les examens cotés a la Nomenclature des Actes de Biologie Médicale seront facturés a I|’établissement
Demandeur (client), selon leur cotation, au tarif conventionnel du B en vigueur a la date de leur exécution.

La facturation des actes hors nomenclature s'effectuera a I'établissement Demandeur (client) selon les regles de
facturation décrites dans l'instruction DGOS/PF4/DSS/1A/2018/101 du 16 avril 2018 relative aux actes de
biologie médicale et d’anatomopathologie hors nomenclatures éligibles au financement au titre de la mission
d’intérét général d’enseignement, de recherche, de role de référence et d’innovation GO03, aux régles de
facturation de ces actes et aux modalités de délégation associées.

Le référentiel des actes innovants hors nomenclature de biologie et d’anatomopathologie (RIHN) et la liste
complémentaire (LC), contenant les cotations associées sont disponibles sur le site de ministére des solidarités
et de la santé : https://solidarites-sante.gouv.fr/systeme-de-sante-et-medico-social/recherche-et-
innovation/rihn

Les éventuels examens complémentaires effectués par le Laboratoire de Biologie-Pathologie des HU Henri
Mondor Exécutant en vue d’établir le diagnostic seront facturés en sus. Dans ce cadre, le Laboratoire de
Biologie-Pathologie des HU Henri Mondor Exécutant a la responsabilité d’en demander I'accord auprées du
Laboratoire Demandeur (client) afin qu’il lui transmette un bon de commande.

Le paiement interviendra dans le délai légal en vigueur a compter de la réception de la facture, soit 50 jours.

Les analyses, ainsi que les éventuelles analyses complémentaires effectuées, en vue d’établir le diagnostic,
seront facturées, sur la base des bons de commande ou de la prescription par les Traitements Externes des HU
Henri Mondor selon la nomenclature en vigueur.

Il sera effectué auprés du TRESOR PUBLIC, le bénéficiaire étant « Hopitaux Universitaires Henri MONDOR », sur

le compte : Paris Banque de France Code Banque : 30001 Code Guichet : 00064 Compte N° W7530000000 Clé
RIB: 37
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